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A. Allgemeine Geschiftsbedingungen
1 Geltungsbereich

1.1 Diese Geschéftsbedingungen der "Strohbach Bauelemmente" (nachfolgend "Verkaufer"),
gelten fiir alle Vertriage, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend "Kunde") mit
dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkdufer in seinem Online-Shop dargestellten Waren
und/oder Leistungen abschlieB3t. Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des
Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

1.2 Ein Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen ist jede natiirliche
Person, die ein Rechtsgeschift zu einem Zweck abschlieft, der weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbststdndigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kann. Ein Unternehmer
im Sinne dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen ist jede natiirliche oder juristische Person



oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschifts in
Ausiibung ihrer selbststindigen beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit handelt.

2 Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkéufers enthaltenen Produktdarstellungen stellen keine
verbindlichen Angebote seitens des Verkéufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines
verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per E-Mail oder iiber das
im Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular abgeben. Bei einer
Bestellung iiber das Online-Bestellformular gibt der Kunde nach Eingabe seiner personlichen
Daten und durch Klicken des Buttons "Bestellung absenden" im abschlieenden Schritt des
Bestellprozesses ein rechtlich verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb
enthaltenen Waren ab.

2.3 Der Verkéufer kann das Angebot des Kunden durch eine schriftliche (Brief) oder
elektronisch libermittelte (Fax oder E-Mail) Auftragsbestitigung oder durch Auslieferung der
Ware innerhalb von flinf Tagen annehmen. Der Verkéufer ist berechtigt, die Annahme der
Bestellung abzulehnen.

2.4 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und
automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur
Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse
die vom Verkidufer versandten E-Mails empfangen werden konnen. Insbesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkadufer oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt werden
konnen.

3 Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechts

Hat der Kunde ein Widerrufsrecht, so werden ihm bei Ausiibung des Widerrufsrechts die
regelmifBigen Kosten der Riicksendung auferlegt, wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt oder wenn bei einem hoheren Preis der
Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In allen
anderen Fillen tragt der Verkdufer die Kosten der Riicksendung.

4 Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Die angegebenen Preise des Verkdufers sind Endpreise und enthalten die gesetzliche
deutsche Umsatzsteuer. Gegebenenfalls zusitzlich anfallende Liefer- und Versandkosten
werden bei der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot gesondert angegeben.

4.2 Fiir Lieferungen innerhalb Deutschlands bietet der Verkaufer folgende
Zahlungsmoglichkeiten an, sofern in der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot nichts
anderes bestimmt ist:

e Vorauskasse per
o Uberweisung



o PayPal
o Sofortiiberweisung.de

4.3 Unter den nachfolgend aufgefiihrten Voraussetzungen bietet der Verkdufer dem Kunden
zusitzlich die Moglichkeit an, den Kaufpreis fiir bestimmte, im Angebot des Verkéufers
konkret bezeichnete Artikel iiber die Partnerbank des Verkédufers zu finanzieren:

Das Mindestalter des Kunden betrdgt 18 Jahre.

Der Kunde hat seinen Wohnsitz in Deutschland.

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands.

Kunde und Darlehensnehmer sind identisch.

Der Kunde verfiigt iiber einen aktuellen Einkommensnachweis.

Der Kunde verfiigt tiber eine Aufenthalts- und Arbeitserlaubnis sowie eine aktuelle
Meldebescheinigung, sofern er auslandischer Staatsbiirger ist.

4.4 Bei Zahlung per Vorauskasse (Vorabiliberweisung) gewihrt der Verkaufer 3,00 % Skonto
auf den Bruttowarenwert der jeweiligen Bestellung.

4.5 Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fillig.

S Liefer und Versandbedingungen

5.1 Die Lieferung von Waren erfolgt regelméBig auf dem Versandwege und an die vom
Kunden angegebene Lieferanschrift. Bei der Abwicklung der Transaktion, ist die in der
Kaufabwicklung des Verkédufers angegebene Lieferanschrift mafgeblich. Abweichend
hiervon ist bei Auswahl der Zahlungsart PayPal die vom Kunden zum Zeitpunkt der
Bezahlung bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift ma3geblich.

5.2 Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an den Verkdufer zuriick, da eine
Zustellung beim Kunden nicht moglich war, tragt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen
Versand. Dies gilt nicht, wenn der Kunde durch verweigerte Annahme sein Widerrufsrecht
ausiibt, wenn er den Umstand, der zur Unmoglichkeit der Zustellung gefiihrt hat, nicht zu
vertreten hat oder wenn er voriibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung
verhindert war, es sei denn, dass der Verkdufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit
vorher angekiindigt hatte.

6 Mangelhaftung

Es gilt die gesetzliche Miangelhaftung.

7 Anwendbares Recht

7.1 Fiir simtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Gesetze iiber den internationalen Kauf beweglicher Waren.
Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéhrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewoOhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

7.2 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle



Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschiftssitz des Verkdufers. Dasselbe gilt, wenn der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der EU hat, oder Wohnsitz,
oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Die
Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen bleibt
hiervon unberiihrt.

7.3 Die Vertragssprache ist Deutsch.

B. Kundeninformationen

1 Informationen zur Identitiat des Verkaufers

Strohbach Bauelemente

Inhaber: Maik Strohbach

Miihlstrasse 16

74182 Obersulm

Tel.: 07134-500183

Fax: 07134-916026

E-Mail: Strohbach@1001-tuer.de
Registergericht: Amtsgericht Heilbronn

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemal § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE 167192208

2 Informationen zu den wesentlichen Merkmalen der
Ware oder Dienstleistung

Die wesentlichen Merkmale der Ware oder Dienstleistung ergeben sich aus der jeweiligen
vom Verkdufer eingestellten Produktbeschreibung.

3 Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Das Zustandekommen des Vertrages erfolgt nach MaB3gabe der Ziffer 2 der Allgemeinen
Geschéftsbedingungen des Verkéufers (sieche oben).

4 Informationen zu Zahlung und Lieferung

Die Zahlung erfolgt nach Mal3gabe der Ziffer 4, die Lieferung nach Maflgabe der Ziffer 5 der
Allgemeinen Geschiftsbedingungen des Verkaufers (siche oben).

S Informationen tiber die technischen Schritte, die zum
Vertragsschluss fithren

Der Vertragsschluss erfolgt durch Angebot und Annahme.



5.1 Nutzt der Kunde fiir seine Bestellung das Online-Bestellformular des Verkéufers, gibt er
sein Angebot wie folgt ab:

5.1.1 Auf der Warenangebotsseite des Verkdufers klickt der Kunde im ersten Schritt auf den
Button "In Warenkorb". Es 6ffnet sich dann eine neue Seite, die den Inhalt des Warenkorbs
anzeigt.

5.1.2 Nun klickt der Kunde direkt oder nachdem er weitere Waren in den virtuellen
Warenkorb gelegt hat, im zweiten Schritt auf den Button "zur Kasse". War der Kunde noch
nicht registriert und eingeloggt, 6ffnet sich eine neue Seite. Auf dieser muss der Kunde sich in
einem Zwischenschritt entweder neu registrieren und ein Kundenkonto erdffnen, sich fiir eine
Gastbestellung registrieren oder sich anmelden, wenn er bereits als Kunde registriert ist. Ist er
bereits als Kunde registriert, fiillt er die Felder "Ihre E-Mail Adresse" und "Ihr Passwort" aus
und klickt anschlieBend auf den Button "Anmelden". Ist er noch nicht als Kunde registriert,
klickt er auf den Button "Jetzt registrieren". Dann wihlt er durch Anklicken aus, ob er ein
Kundenkonto eréffnen oder nur eine Gastbestellung durchfiihren mdchte. AnschlieSend fiillt
er das Formular aus und klickt auf den Button "Weiter". Es 6ffnet sich sodann eine neue
Seite, welche die Rechnungsadresse und die Lieferadresse anzeigt und die Mdglichkeit
einrdumt, die Adressen zu bearbeiten oder weitere Adressen hinzuzufiigen.

5.1.3 Nun klickt der Kunde direkt oder nach dem Bearbeiten oder Hinzufiigen von Adressen,
im dritten Schritt auf den Button "Weiter".

5.1.4 Es 6ffnet sich eine neue Seite, auf dieser kann der Kunde im vierten Schritt die von ihm
gewlinschte Zahlungsart durch Anklicken auswéhlen.

5.1.5 Im funften Schritt klickt der Kunde auf den Button "Weiter". Es 6ffhet sich sodann eine
neue Seite, welche die Angaben der Bestellung zusammenfasst.

5.1.6 Im sechsten Schritt setzt der Kunde durch einen Mausklick ein Hékchen bei "Hiermit
akzeptiere ich die Datenschutzbestimmungen und Allgemeinen Geschéftsbedingungen und
bestitige folgende Widerrufsbelehrung gelesen zu haben".

5.1.7 Im siebten Schritt klickt der Kunde auf "Bestellung absenden".

5.2 Die Annahme durch den Verkéufer erfolgt nach Maflgabe der Ziffer 2.3 der Allgemeinen
Geschiftsbedingungen des Verkéufers (sieche oben).

6 Informationen zur Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird vom Verkéufer gespeichert und dem Kunden nach Absendung seiner
Bestellung nebst den vorliegenden AGB und Kundeninformationen in Textform (z. B. als
Brief, Fax, E-Mail) zugeschickt. Zusétzlich wird der Vertragstext auf der Internetseite des
Verkaufers archiviert und kann vom Kunden iiber sein passwortgeschiitztes Kundenkonto
unter Angabe der entsprechenden Login-Daten kostenlos abgerufen werden, sofern der Kunde
vor Absendung seiner Bestellung ein Kundenkonto im Online-Shop des Verkdufers angelegt
hat.

7 Informationen iiber die technischen Mittel um
Eingabefehler zu erkennen und zu berichtigen



Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung kann der Kunde seine Eingaben laufend iiber die
iiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren. Dariiber hinaus werden alle Eingaben vor
der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestdtigungsfenster angezeigt
und konnen auch dort mittels der iiblichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

8 Informationen iiber die fiir den Vertragsschluss zur
Verfiigung stehenden Sprachen

Fiir den Vertragsschluss steht ausschlielich die deutsche Sprache zur Verfligung.

9 Informationen iiber Verhaltenskodizes, denen sich der
Verkaufer unterworfen hat

9.1 Der Verkaufer hat sich dem Europiische Verhaltenskodex unterworfen, der im Internet
unter http://www.euro-label.com/kodex/index.html einsehbar ist.

9.2 Der Verkéaufer hat sich dem Ehrenkodex der Trusted Shops GmbH unterworfen, der im
Internet unter http://www.trustedshops.de/shopbetreiber/qualitaetskriterien.html einsehbar ist.

C. Datenschutz

1 Anonyme Datenerhebung

Wir freuen uns, dass Sie unseren Shop besuchen und bedanken uns fiir Ihr Interesse an
unserem Unternehmen, unseren Produkten und unseren Webseiten. Der Schutz Threr
Privatsphire bei der Nutzung unserer Webseiten ist uns wichtig. Daher nehmen Sie bitte
nachstehende Informationen zur Kenntnis:

2 Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
personenbezogener Daten

Sie konnen unsere Webseiten grundsitzlich besuchen, ohne dass wir personenbezogene Daten
von lhnen erheben. Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese von
sich aus zur Durchfiihrung eines Vertrages, bei der Er6ffnung eines Kundenkontos oder im
Rahmen der Kontaktaufnahme mitteilen. Diese Daten werden ohne Thre ausdriickliche
Einwilligung jeweils allein zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer Anfragen genutzt.
Nach vollstidndiger Abwicklung des Vertrages und vollstindiger Kaufpreisbezahlung werden
Ihre Daten mit Riicksicht auf steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen
gespeichert, nach Ablauf dieser Fristen jedoch geldscht.

Dariiber hinaus werden personenbezogene Daten erhoben, wenn Sie sich zu unserem E-Mail-
Newsletter anmelden. Diese Daten werden von uns zu eigenen Werbezwecken in Form
unseres E-Mail-Newsletters genutzt, sofern sie hierin ausdriicklich eingewilligt haben wie
folgt:



"Bitte geben Sie Thre E-Mail-Adresse ein, um sich fiir unseren monatlichen Newsletter
anzumelden"

Sie konnen den Newsletter jederzeit {iber den dafiir vorgesehenen Link im Newsletter oder
durch entsprechende Nachricht an uns abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Thre E-
Mailadresse unverziiglich geloscht.

3 Weitergabe personenbezogener Daten
3.1 Bestellabwicklung

Die Bestellabwicklung erfolgt iiber den Dienstanbieter "plentymarkets" (plentySystems
GmbH, Biirgermeister-Brunner-Str. 15, 34117 Kassel). Personenbezogene Daten werden
ausschlieBlich zum Zwecke der Abwicklung der Online-Bestellung des Kunden an
plentymarkets weitergegeben. Details zum Datenschutz bei plentymarkets und die
Datenschutzerkldrung der plentySystems GmbH sind auf der Internetseite von plentymarkets
unter "plentysystems.de" einsehbar.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Wir geben Thre
Zahlungsdaten im Rahmen der Abwicklung von Zahlungen an das beauftragte Kreditinstitut
weiter.

3.2 Newslettererstellung, -verwaltung und ?versand via CleverReach

Zum Zwecke der Newslettererstellung, -verwaltung und des Newsletterversands werden Thre
Daten (Vor- und Nachname sowie E-Mailadresse) an unseren Online E-Mail-Marketing
Dienstleister, die Firma CleverReach GmbH & Co. KG, Felix-Wankel-Str. 16 in 26125
Oldenburg, tibermittelt.

4 Cookies

Diese Website nutzt so genannte "Cookies", welche dazu dienen, unsere Internetprasenz
insgesamt nutzerfreundlicher, effektiver sowie sicherer zu machen - etwa wenn es darum
geht, das Navigieren auf unserer Website zu beschleunigen. Zudem versetzen uns Cookies in
die Lage, die Haufigkeit von Seitenaufrufen und die allgemeine Navigation zu messen. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Threm Computersystem abgelegt
werden. Wir weisen Sie darauf hin, dass einige dieser Cookies von unserem Server auf Thr
Computersystem iiberspielt werden, wobei es sich dabei meist um so genannte "Session-
Cookies " handelt. "Session-Cookies" zeichnen sich dadurch aus, dass diese automatisch nach
Ende der Browser-Sitzung wieder von Threr Festplatte geloscht werden.

Andere Cookies verbleiben auf Threm Computersystem und ermdglichen es uns, Thr
Computersystem bei Threm nichsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte Cookies).
Selbstversténdlich konnen Sie Cookies jederzeit ablehnen, sofern Thr Browser dies zuldsst.
Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website mdglicherweise nicht oder nur
eingeschrinkt genutzt werden konnen, wenn Thr Browser so eingestellt ist, dass keine Cookies
(unserer Website) angenommen werden.

5 Einsatz von Google Analytics



Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf IThrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tliber IThre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre [P-Adresse
von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur
in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports {iber die
Websiteaktivitidten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.
Die im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies
durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser
Website vollumfinglich werden nutzen konnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Threr
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

6 Verwendung von Facebook-Plugins

Wir haben in unsere Internetpriasenz sogenannte Plugins des sozialen Netzwerkes
facebook.com (nachfolgend "Facebook") integriert. Facebook ist ein Unternehmen der
Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA.

Bei jedem Aufruf einer Webseite unserer Internetprasenz, die mit einem solchen Plugin
versehen ist, veranlasst das Plugin, dass der von Ihnen verwendete Browser die optische
Darstellung des Plugins vom Facebook-Server 14dt und darstellt. Dabei wird dem Facebook-
Server mitgeteilt, welche bestimmte Webseite unserer Internetprasenz Sie gerade besuchen.
Wenn Sie Mitglied bei Facebook und wihrend des Besuchs unserer Internetpriasenz bei
Facebook eingeloggt sind, erkennt Facebook durch die von dem Plugin gesendete
Information, welche bestimmte Webseite unserer Internetprisenz Sie gerade besuchen und
weist dies Threm personlichen Benutzerkonto auf Facebook zu. Betdtigen Sie nun eines der
Plugins, beispielsweise durch Anklicken des "Geféllt mir"-Buttons oder durch die Abgabe
eines Kommentares, wird dies an Thr personliches Benutzerkonto auf Facebook gesendet und
dort gespeichert. Zudem wird die Information, dass Sie unsere Internetprasenz besucht haben,
an Facebook tibermittelt, unabhidngig davon, ob Sie eines der Plugins betitigen oder nicht.

Um das Ubermitteln und Speichern von Daten iiber Sie und Ihr Surfverhalten durch Facebook
zu verhindern, miissen Sie sich bei Facebook ausloggen, bevor Sie unsere Internetprisenz
besuchen. Unter der nachstehenden Internetadresse finden Sie die Datenschutzhinweise von
Facebook mit ndheren Informationen zur Erhebung und Nutzung von Daten durch Facebook,
zu Thren diesbeziiglichen Rechten sowie zu den Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz IThrer
Privatsphare:

http://www.facebook.com/policy.php



7 Weitere Informationen und Kontakte

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft {iber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Wenn Sie weitere Fragen zur
Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten haben, kontaktieren
Sie uns bitte. Gleiches gilt fiir Auskiinfte, Sperrung, Léschungs- und Berichtigungswiinsche
hinsichtlich Threr personenbezogenen Daten sowie fiir Widerrufe erteilter Einwilligungen. Die
Kontaktadresse finden Sie in unserem Impressum.



